
オンライン申請の流れ

1

ー オンライン申請マニュアル ー

対象製品購入時に受け取った申請

チケットに記載の「専用コード」及び

受信可能なメールアドレスが必要に

なります。

１.の登録完了後、申請用のURLが記載

されたメールをお送りいたします。

メールに記載のURLをクリックして

お手続きください。

申請情報の入力、必要書類のアップ

ロード、アンケートの回答を行い、

申請してください。

１．申請チケットの専用コード入力
及びメールアドレス登録

２．申請用URLの受信（メール）

３．申請情報の入力・申請



ー オンライン申請マニュアル ー
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１．申請チケット専用コードの入力、メールアドレスの登録

※「no-reply@saitama-shouene.net」からメールが送られます。

 迷惑メール設定などを⾏なっている場合は、受信可能な設定にしてください。

1

2

999999999999

対象製品購入時に受け取った

申請チケットに記載の12桁の

専用コードを入力し、「次へ」を押下。

999999999999

4

メールアドレスを入力し、「次へ」を押下。
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対象製品１台ごとに申請を行ってください。

ー オンライン申請マニュアル ー

２．申請用URLの受信

6

（キャッシュレスポイント還元申請用メールの例）

入力したメールアドレス宛に届いた

ポイント還元申請用メールのURLを

クリック。

5

999999999999

入力内容を確認し、「送信」を押下。



次ページに続く
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３．申請情報の入力・申請

ー オンライン申請マニュアル ー

申請

太郎

シンセイ

999999999999

エアコン

〇〇〇〇

〇〇〇〇エアコン

AC-000-000-ｗ

2024 4 7

2024 4 13

〇〇デンキ〇〇店

120000

118800

59000

1200

10
レシート、配送伝票等に記載され

ている「購入日」「設置配送日」

を入力してください。

「本体価格（税抜）」を入力。

購入時にポイントカード等に

付与される現金換算可能な

ポイントがある場合は入力。

11

12

※補助対象額、還元申請額は
自動で計算・入力されます。

8

9 登録店舗および製品情報を、

検索ボタンから検索→自動入力。

※検索ボタンで選択した内容が
自動で入力されます。

※運転免許証、マイナンバー
カード（表面のみ）、各種健康
保険証、各種年金手帳、各種福
祉手帳、共済組合員証、
在留カード、特別永住者証明書、
住民基本台帳カード

さいたま市に住所を有することが

分かる本人確認書類のファイルを

添付。

申請者の情報を入力してください。7



13

0000 0 00

0000000000000

☑
☑

☑

プラスチックを使用しない施策や再利用を促進する支援を今後も
行って欲しい。

14

「家電リサイクル券」

「レシートまたは領収書」

「メーカー保証書」

「配送伝票」

の画像を添付。

※申請する製品がLED照明器具の場合は、
設置前写真（使用中の照明器具が
取り付けられた状態）、設置後写真
（購入したLED照明器具が取り付け
られた状態）の写真計2枚を
添付ください。

15

「お問合せ管理票番号」

→13桁ハイフン無しで入力

「交付日」「品目・料金区分」

を入力・選択。

※エアコン、 冷蔵庫、テレビの

場合は必須

☑

☑

5
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16

アンケートに回答し、｢次へ｣を押下。

※アンケートを回答しないと、

次の画面に進めません。

内容をご確認の上、

「キャッシュレスポイント

でのポイント還元に関する同意」

「申請者向け規約の同意」

にチェックを入れる。
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17

申請内容に誤りがないか確認し、

「申請」を押下。

18

申請完了。
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